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BEM-VINDOS DE VOLTA! VAMOS CONHECER O

WHATSAPP, QUE VAI

Aproximar vocé de

gquem vocé ama

Vocés estao avancando muito bem!

Facilitar conversas sem

Ja conquistaram habilidades muito importantes!
gastar créditos

Usar o computar com confianga

Navegar na internet com seguranga. Permitir ver sorrisos

Criar e usar seu e-mail para se comunicar das suas pessoas

: s e favoritas
Descobriu ferramentas uteis para usar no computador.

E como conversar no portéo de casa, mas podendo falar com quem estd longe!




O QUE VAMOS APRENDER HOJE?

-

Nossa jornada pelo WhatsApp:

J

W Instalacao e configuracao do WhatsApp

E‘ Envio de mensagens de texto

Compartilhamento de fotos e audios

Grupos de familia
\. Chamadas e chamadas de video

° Seguranca e privacidade

Nao se preocupe! Vamos aprender tudo passo a passo:

No sed ritmo!

Com atividades praticas

Para facilitar vocé falar com quem vocé ama!




POR QUE USAR O WHATSAPP?

* Falar de gragca com a familia, sem gastar crédito do celular

- Receber fotos e videos dos netinhos em tempo real

- Conectar com guem estd longe, e se aproximar de quem estd perto

. Fazer a distancia virar sO um detalhe!

0 Ver e ouvir os netos

‘ COMoO se estivessem

AN ~ Com o WhatsApp juntos
— Vocé pode: 0 Mandar “bom dia”
y4 \
para  todos  ao
mMmesmo tempo
g J

E como conversar no portdo de casa - mas sem sair do lugar




Como instalar o WhatsApp

Abra a loja de aplicativos
B PlayStore ou App Store

’ [‘ E como instalar uma TV

Procure por WhatsApp Q Sé precisa fazer uma vez

Q Digite na barra de busca

Togue em Instalar 0 Fica disponivel para sempre
&J Botao azul de instalacao

Peca ajuda se for o primeiro acesso!

Aguarde o download finalizar

( Vaiaparecer um circulo carregando

Nao tenha medo de pedir ajuda - estamos aqui para te ajudar!




Configurando o WhatsApp pela Primeira Vez

Togue no icone do Peca ajuda se for o primeiro
WhatsApp

aCesSSo

Informe seu
numero de telefone

Receba e digite o
@ codigo SMS -4

0 Peca ajuda a um familiar

Q Anote seu numero com
DDD

0 Tenha paciéncia, € so
uma vez!
Cologue seu home ¢, se

quiser, uma foto PN

v Pronto! Vocé ja pode conversar.
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Enviando Sua Primeira Mensagem

Togque no botao de conversa
Q (canto inferior direito)

Selecione um contato da lista) ‘ |
(filho, neto, amigo)

Sugestao de primeira mensagem:
@ Digite sua mensagem na

barra inferior S
Oi! Estou aprendendo a usar o

WhatsApp. Esta € minha

Toque na setinha verde N
”~

bara enviar primeira mensagem! @)"

Sem timidez, por favor! Todo mundo da seus primeiros passos desse jeito.




Mandando Fotos e Audios com Facilidade

Toque no clipe de papel % Toque e segure o JEJ’

microfone

Escolha foto da galeria Fale sua mensagem | |‘|‘| |
N

OU abra a camera enguanto segura

(setinha verde) enviar automaticamente

Togue em enviar \ Solte o botao para
»”~

Nao gostou do audio? Arraste para o lado enquanto grava para cancelar!




Recebendo Mensagens e Fotos

Togue na conversa para ver fotos, videos e audios
Togue e segure uma mensagem para responder

Veja e responda guando quiser, sem pressa

Como Reagir as Mensagens:

Toque e segure sobre qualguer mensagem para:

» Reagircomemoji (@ &2 :)
* Responder com audio (segure o microfone)
« Enviar foto na resposta (toque no clipe)

-~

&

Mensagem nova’
O WhatsApp mostra
balaozinho ou toca para

avisar

Nao se preocupe! As mensagens esperam por VOce!




Criando e Participando de Grupos de Familia

@
* Grupos aproximam ainda mais! Compartilhe fotos, videos e noticias

23N .
« Celebre datas especiais juntos [\,O\q Troque recados, fotos e carinhos!
DA ~

Como criar ou participar: ‘

Peca para alguém te adicionar Adicione membros (filhos, netos,
0 OU crie um grupo e amigos)

(menu ¢ > nNovogrupo) (menu ¢ - adicionar memlbros)

D& um nome ao grupo e Envie sua primeira mensagem de

(ex: "Familia Silva") boas-vindas!

Grupos no WhatsApp sao como reunioes de familia todos juntos, mesmo distantes!




Chamadas de Voz - Fale de Graca!

Abra a conversa com a pessoa
Togque no icone de telefone
NO canto superior

Aguarde a pessoa atender

Vo © ©

Use o Wi-Fi para melhor qualidade

Fale a vontade, sem gastar crédito

do celular

Ligue para familiares em outros
estados ou paises

Sem custos adicionais de ligacoes

nterurbanas

Como telefonar de graca para qualquer lugar do mundo!




Videochamadas - Veja o Sorriso de Quem Ama

Abra a conversa com seu familiar

Togue no icone de camera ,g‘ [ |
Nno canto superior ‘

Aguarde a pessoa atender
e comece a conversar!

Q Ver o sorriso dos netos e filhos mesmo a distancia

Q Matar a saudade sem sair de casa =~ Use o Wi-Fide casa para
®

economizar seu pacote de dados!

Participar de momentos especialis mesmo longe

E como estar na sala de casa com a familia




Seguranca no WhatsApp

Nunca compartilhe seu cédigo
de verificacao

Nem mesmo com familiares ou
"'suporte técnico"

Desconfie de pedidos de
dinheiro

Mesmo que pareca ser de um
familiar ou amigo

Proteja seus dados
pessoais

N3o envie senhas, documentos
ou dados bancarios

=

Como identificar golpes

: Se receber:

"Me mande seu cddigo
0 de 6 digitos para

confirmar"

"Estou com problema,
preciso de dinheiro
urgente’

LIGUE para confirmar antes!

No WhatsApp, a seguran¢a comeca com Vocé!




WhatsApp Web: Seu WhatsApp na Tela
Grande

Como se fosse o WhatsApp do celular, mas mais facil de digitar e visualizar.

Veja, responda e envie mensagens direto no computador - seguro, comodo e rapido.

Use o teclado do computador para digitar mensagens mais rapidamente

Veja fotos maiores e leia textos com letras maiores e mais nitidas

Seu celular precisa estar ligado e conectado a internet enquanto usa

Acesse digitando web.whatsapp.com no navegador do computador

‘ Mesmas conversas, mesmos contatos, mesma seguranca.
™ SO muda o tamanho da tela e o conforto para digitar!

A tecnologia deve facilitar a vida, nao complicar. WhatsApp Web é praticidade!
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Vocé esta mais perto

de guem ama!

Conquistas de Hoje

0 Instalel o WhatsApp 0 Participei de grupo da familia

0 Enviel minha primeira mensagem 0 Fiz minha primeira chamada

Parabéns pelo seu progresso! Continue praticando!




Até a Proxima Aula!

Continue praticando em casa!
Mande uma mensagem para um familiar e experimente uma videochamada.

Proxima aula:

E-mail Avancado: pastas, anexos e organizacao

thank you

Primeiros passos nas redes socials |

Mesma hora e local na proxima semana!




